Politica de Calidad

La Politica establece los principios y requerimientos para el desarrollo e
implementacidon de los Objetivos y acorde a las directrices estratégicas de la
organizacion.

La Direccion General de ALMACENES INDUSTRIALES LASARTE, S.A. se hace
responsable como tal, de la politica de calidad que permite lograr sus objetivos y un
compromiso de obtener y asegurar la calidad de los servicios prestados, prevenir la
aparicién de no conformidades y mejorar la satisfaccién de nuestros clientes.

La politica de calidad esta basada en:

e Mejorar la calidad tanto de nuestros productos como de los servicios que
prestamos.

e Mantener total satisfaccién de nuestros clientes ofreciendo una respuesta
continua a sus necesidades.

e Mantener la competitividad de nuestros productos en todos los campos

e Compromiso por parte de la Organizaciéon de cumplir con los requisitos
legales y reglamentarios de nuestro productos

e Mejorar continuamente la eficacia del sistema de gestion de la calidad.

La mejora continua de la calidad es objetivo prioritario para el que se estableceran
objetivos, realizando un seguimiento para llegar a esa prioridad

La Direccion General, trasmite la POLITICA DE CALIDAD a todos los miembros, y
personal contratado, con el fin de que sea entendida y aplicada por todos. La
POLITICA DE CALIDAD estd a disposicion de cualquier parte interesada que lo
solicite.



